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Balanco Patrimonial

D ¢40 do Resultad

Ativos Nota 31/12/2021 31/12/2020 | Passivos e Patriménio Liquido Nota 31/12/2021 31/12/2020 Nota 31/12/2021 311 2/2020
Circulantes Circulantes Receita Liquida da Prestacéo de Servigos K 5.941 ~ 61.856
Caixa e equivalentes de caixa 3 765 765 | Contas a pagar 9 3.570 4.144 | Custo dos Servicos Prestados 16 173 617) 52 912
Contas a receber 4 9.603 19.516 | Arrendamentos a pagar 8 550 468 | Lucro Bruto 7.676) 8.944
Impostos a recuperar 5 - 1.480 | Obrigacoes fiscais 10 2.898 2.236 | Despesas Operacionais
Adiantamentos a fornecedores 43 | Salérios a pagar 536 800 | Vendas 17 (2.045) (1.879)
Despesas antecipadas 466 52 | Provis@o para férias e encargos 1.119 1.311 | Gerais e administrativas 18 _ (18.309) 14.490
Total dos ativos circulantes 10.833 21.855 | Provisoes diversas 13 8.476 6.388 (20.354) 16.369
Nao Circulantes Adiantamentos de clientes - 1.565 | Prejuizo antes do Resultado Financeiro (28.030) (7.425
Impostos a recuperar 5 3.983 1.661 | Total dos passivos circulantes 17.149 16.912 | Resultado Financeiro
Depésitos judiciais/caugéo 287 366 | Nao Circulantes Receitas financeiras 19 775 170
Imobilizado 6 2.890 1.409 | Provis&o para riscos 1 24 19 | Despesas financeiras 19 (552) (712)
Intangivel 7 985 1.117 | Arrendamentos a pagar Ip 8 1.031 1.170 | Variagbes cambiais 19 1 2
Direito de uso 8 758 1.161 | Obrigagoes fiscais LP 10 3.135 - 222 541
Total dos ativos nao circulantes 8.903 5.714 | Total dos passivos ndo circulantes 4190 1.189 | Prejuizo antes do Imposto de Renda e da Contribuicao Social (27.808) (7.966)
Total dos Ativos 19.736 27.569 | Patrimonio Liquido Imposto de Renda e Contribuicdo Social 2 - -
e — - - Capital social 14 22.794 22.794 | Prejuizo do Exercicio (27.808) (7.966;
Notas Explicativas as Demonstragoes Financeiras ] Adiantamento para futuro aumento de capital 21.214 4.478

1. Contexto Op I: A Iké Assisténcia Brasil S.A. (“Companhia”) é uma sociedade por | Reserva de capital 2.606 2.606 Demonstracao dos Fluxos de Caixa
acdes de capital fechado, com sede na Alameda Rio Negro, 500, Barueri - SP, que tem como | Prejuizos acumulados (48.217) (20.409) Nota 31/12/2021 31/12/2020
objeto social a prestagao de servigos na drea de assisténcia a terceiros, pessoas fisicas ou juri- [ Total do patriménio liquido (1.603) 9.468 | Fluxos de Caixa das Atividades Operacionais e
dicas, nas mais diversas e amplas atividades, tais como assisténcia automotiva, residencial, | Total dos Passivos e do Patriménio Liquido 19.736 ___27.569 | Prejuizo do exercicio (27.808) (7.966)
viagem, funeral, desemprego e servico de “concierge” aos clientes da Zurich, Chubb, Localiza, _ — e ————— A'ujstes ara reconailiar o preiuizo do exercicio com : :
entre outros clientes. Designada no territério nacional como Iké Assisténcia Brasil, € uma empre- D acdodo Abr, Jo caixapdas atividades o prejuizo o

. 3 1 - . Py Py peracionais:
sa integrante do Grupo Iké Empresarial (“Grupo”), com sede na Cidade do México - México, com 31/12/2021  31/12/2020 Proviso para perdas estimadas com créditos de
sélida participagdo em outros paises da América do Sul e membro do “International Assistance | Prejuizo do Exercicio (27.808) (7.966) liquidacao duvidosa 4 ~ @
Group - IAG”, com sede em Paris - Franca. Conforme mencionado acima e divulgado na nota | Outros resultados abrangentes ) - - Depreciacao 6 987 584
explicativa n° 15, existe uma cgncentragéo de operafgées em determinados clientes. A Compa- | Total do Resultado Abrangente do Exercicio (27.808 7.966 Amortizagao 7 218 293
nhia incorreu em prejuizo de R$27.810 no exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 e, nessa = = —————
d?a, o capital circulante liquido e o patriménio liquido estavam negativos em R$6.318 e Demonstragéo das MutagoesR::eF:szr:in;onIoAI;;gl:llt(;o ﬁﬂg?izsggg :rrr:cedrzrén: Etr%?,gép; gzrriscos 11 24; (15106)
R$1.605, respectivamente. Esses eventos ou condicdes poderiam indicar a existéncia de incer- h - iacH i ionais:
teza significativa quanto & capacidade de continuidade operacional da Companhia. Entretanto, o _ capital mento  Pre- V%'gi?g:iﬁgﬁjﬁg’f S operacionas: 4 9.913 3.005
Grupo vem suportando financeiramente a continuidade operacional da Companhia, através de ) Agio na para futuro juizos Impostos a recuperar 5 (843) (469)
aportes de capital. Em 2020 e 2021 foram aportados R$4.478 e R$16.736, respectivamente, e Caplt_a: emissao aumer_ﬂc; aclumu- Total | Depdsitos em garantia 79 (69)
em 2022 foi feito um aporte de aproximadamente US$1.600 mil. Adicionalmente, a Companhia | o 1 deD oty Sia —deacbes _de capital _lados __Total | /0 70 i tinadas (#14) 17
possui agdes para manutengao de crescimento na receita, planos de reducéo de custos e gera- Ea d°§ em 31 de Dezembro de 2019 22.794 2.606 - (1§ 442) 172'957 Adiantamentos a fornecedores 43 442
¢do de caixa, com intuito de manter a continuidade operacional e financeira para os proximos | LuCro do exercicio - - - (7.966) (7.966) | \ziiactes nos passivos oneracionais:

) s e el P 5 . Adiantamento para futuro aumento ¢ P P

anos. 2. Resumo das Principais Préaticas Contabeis - 2.1. Declaracao de conformidade: As de capital p ) R 4.478 4.478 Contas a pagar (572) (2.695)
demonstracdes financeiras individuais e consolidadas foram elaboradas em conformidade com = = Obrigacdes fiscais 10 3.797 800
as Normas Internacionais de Relatério Financeiro (“IFRS”) emitidas pelo International Accoun- g?lq?zs e&n 31 c:ei Diezembro de 2020 22‘79% 2'60‘? 4'4@ g%gg{ (2793%%? Salé?io% a pagar (263) 16
ting Standards Board - IASB e também de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil. Ad%%t:m ;ngje :rg fouturo aumento : h Porvisao para férias e encargos (192) 344
As praticas contabeis adotadas no Brasil compreendem aquelas incluidas na legislagao societa- de canital p R ~ 16.736 . 16736 Adiantamentos de clientes (1.565) (134)
ria brasileira e os pronunciamentos, as orientagoes e as interpretagdes técnicas emitidos pelo Saldospem 31 de Dezembro de 2021 25794 2606 21'21 4 @827 [ 603) Provistes diversas 2.088 2.370
Comité CdecPronunciamentos Contabeis - CPC e aprcf)vados pelo Conselho Federal de Contabili- . : : : . Caixa aplicado nas atividades operacionais (14.287) (3.185)
dade - CFC. A Administracdo declara que todas as informagoes relevantes préprias das demons- Caixa liquido aplicado nas atividades operacionais (14.287) (3.185
tracdes financeiras, e somente elas, estédo sendo evidenciadas e correspondem as utilizadas . 31/12/2021  31/12/2020 | Fiyxos l3'.ie Cai)’()a das Atividades de InE/estimento
pela Administragio na sua gestao. 2.2. Base de elaboragzo: As demonstragoes financeiras fo- - Contas a receber a faturar (") 5.870 10.328 | Aquisicao de bens do ativo imobilizado 6  (2.067) (797)
ram preparadas com base no custo historico, exceto se indicado de outra forma. O custo histori- Faturadas: Aquisicgo de intangivel 7 (85) (22
co geralmente é baseado no valor justo das contraprestagdes pagas em troca de bens e servi- ~ Avencer 3.258 3.378 [ Caixa liquido aplicado nas atividades de investimento (2.152) (819
¢os. Moeda funcional e moeda de apresentagao: A moeda funcional da controladora é mesma ~ Vencidos até 90 dias ) 464 2.516 [ Fluxos de Caixa das A deFi ito
moeda de apresentagéo das demonstragdes contabeis consolidadas (real - R$). Todas as infor- ~ Vencidos de 91 dias a 180 dias 176 443 | Principal + juros de arrendamento a pagar (298) (388)
magoes financeiras apresentadas em Real foram arredondadas para o milhar mais proximo, ~ Vencidos de 181 a 360 dias 287 888 | Adiantamento para futuro aumento de capital 16.736 4.478
exceto quando indicado de outra forma. Transagées e saldos em moeda estrangeira: As tran- \éencndos acima de 360 dias | 104 2.519 [ Caixa liquido gerado pelas atividades de financiamento 16.438 4.090
sagdes e saldos em moeda estrangeira, isto &, todas aquelas que néo sio realizadas na moeda Salrc(j)gllsfi?a?ara perdas estimadas com créditos de liquidagao duwdosa;(@ 419(55i16% éumen!o do Slaldo d: Caixae Equiva!ientes de Caixa - 86
funcional estabelecida, sao convertidas pela taxa de cambio histdrica das datas de cada transa- aixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 765 679
céo. Os ativos e passivos sujeitos & variggéo cambial estao atualizados pelas taxas das respec- ’\S’g’l‘é‘g“l?]’l‘ég‘{ao da provis&o para perdas estimadas com créditos de Ilquﬂagao duwdosa gaixa eteqéjivaélelnc}esdde é:a_ixa noE fim_dolex;erciﬂo cai 765 722
tivas moedas vigentes no Ultimo dia dtil de cada exercicio ou periodos apresentados. Os itens umento do Saldo de Caixa e Equivalentes de Caixa -
n&o monetérios que sejam medidos em termos de custos historicos em moeda estrangeira sao Sﬁmﬁnito_dedprm:lsveilo_ : 556%6
convertidos pela taxa de cambio apurada na data da transaggo. 2.3. Caixa e equivalentes de g7 o%i%g? @ provisao — 5% —(ﬁg (*) Provisdo de custos referente a servicos prestados de Automovel e Residencial, realizados

caixa: Compreendem os saldos de caixa, depdsitos bancarios a vista e investimentos tempora-
rios de curto prazo, que sdo prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa e
estao sujeitos a um insignificante risco de mudanca de valor, com prazos de resgate nao superior
a noventa dias a partir da data da aplicacao. Sao registrados pelos valores de custo acrescidos
dos rendimentos auferidos até a data do balango, nao excedendo o seu valor de mercado ou de
realizacdo. 2.4. Contas a receber: Incluem os valores faturados e a faturar decorrentes da pres-
tacao de servicos de assisténcia 24 horas em assisténcia automotiva, residencial, viagens, fune-
ral, desemprego, “pet” e médica. A provisao para perdas é reconhecida com base em perdas
esperadas desde o faturamento, com base nas performances histéricas de recebimento registra-
do e mantido no balanco pelo valor nominal dos titulos, ndo sendo ajustado a valor presente por
apresentar, preponderantemente, vencimento de curto prazo e por ndo resultar em efeito rele-
vante nas demonstragdes financeiras. A Companhia, efetua a provisao dessas receitas, com
base na prestagao de servigo realizado até o momento do fechamento das demonstracées finan-
ceiras, o0 saldo nao é reconhecido se houver incertezas significativas quanto a sua realizagao.
2.5. Demais ativos circulantes e nao circulantes: Demonstrados aos valores de custo ou de
realizacdo, incluindo, quando aplicével, os rendimentos auferidos. 2.6. Imobilizado e intangivel:
O imobilizado é registrado pelo custo de aquisi¢ao e/ou formagao. As depreciacdes sdo reconhe-
cidas com base na vida Util de cada ativo pelo método linear. Os ativos depreciados com base na
vida Util linear possuem as seguintes taxas anuais:

Equipamento de informética 20%
Maquinas e equipamentos 10%
Méveis e utensilios 10%

Um item de imobilizado é baixado quando vendido ou quando nenhum beneficio econémico fu-
turo for esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou perda resultante da baixa do ativo
(calculado como sendo a diferenca entre o valor liquido da venda e o valor contabil do ativo) sdo
incluidos na demonstragao do resultado, no periodo em que o ativo for baixado. Um item do
imobilizado é baixado apds a alienacao. Quaisquer ganhos ou perdas na venda ou na baixa de
um item do imobilizado s&o determinados pela diferenca entre os valores recebidos na venda e
o valor contabil residual do ativo e s@o reconhecidos no resultado. As avaliagdes do valor residu-
al e vida Util sao realizadas anualmente e ajustados de forma prospectiva, quando for o caso. O
intangivel é demonstrado ao custo de aquisicéo, deduzido das amortizagoes calculadas pelo
método linear. O valor do custo menos o seu valor residual apés sua vida util é a baixa integral.
2.7. Passivos circulantes e nao circulantes: Demonstrados por valores conhecidos ou calcu-
laveis, acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos financeiros e das variagdes
cambiais incorridos. 2.8. Reconhecimento da receita: A receita ¢ mensurada com base na
contraprestacéo precificada no contrato com o cliente, pelo valor justo da contrapartida recebida
ou a receber, deduzida dos tributos incidentes sobre ela. A receita é reconhecida de acordo com
a observancia das seguintes etapas: (i) identificacdo dos direitos e compromissos do contrato
com o cliente; (ii) identificac@o das obrigagdes de desempenho contratadas; (iii) determinagao do
prego da transacao; (iv) alocagéo do preco as obrigacdes de desempenho; e (v) reconhecimento
quando (ou na medida em que) as obrigacdes de desempenho séo satisfeitas. Uma receita s6 é
reconhecida quando ndo ha incerteza significativa quanto a sua realizagao. A receita ¢ reconhe-
cida conforme os contratos firmados, cuja obrigacao de desempenho é atendida mensalmente,
ao longo do periodo de vigéncia dos contratos. As provisdes de receita a faturar correspondem
substancialmente ao valor das contraprestacdes recebidas ou recebiveis pela prestagao de ser-
vicos de assisténcia 24 horas em assisténcia automatica, residencial, viagens, funeral, desem-
prego, “pet” e médica, realizadas no curso regular das atividades da Companhia, e estao sendo
apresentadas liquidas dos tributos e descontos incidentes sobre esses servicos, e que ainda nao
foram faturados até a data das demonstracdes financeiras. A Companhia efetua a provisdo des-
sas receitas com base na prestagéo de servico realizado até o momento do fechamento das
demonstracdes financeiras; a receita ndo é reconhecida se houver incertezas significativas
quanto a sua realizagéo. 2.9. Imposto de renda e contribui¢cao social: As bases de apuracéo
do imposto de renda e da contribuicéo social séo calculadas de acordo com os critérios estabe-
lecidos pela legislacdo vigente e conforme aliquotas vigentes, sendo 25% para o imposto de
renda e 9% para a contribui¢ao social sobre o lucro liquido. A Companhia nao vem reconhecen-
do os ativos diferidos relacionados a diferencas temporarias, prejuizos fiscais e base negativa da
contribuicao social, pois, devido ao histdrico recente de prejuizos fiscais, ainda ndo é possivel
assegurar que a realizagao dos créditos fiscais seja provavel. 2.10. Provisdo para riscos: As
provisdes para riscos sao reconhecidas nas demonstragdes financeiras quando, com base na
opinido da Administragdo da Companhia e dos seus assessores juridicos, for considerado risco
de perda de uma agao judicial ou administrativa, com uma provavel saida de recursos para a li-
quidacéo das obrigacdes, e quando os montantes envolvidos forem mensuréveis com suficiente
seguranca. Os montantes sao registrados nas demonstracées financeiras e atualizados moneta-
riamente. 2.11. Instrumentos financeiros: Ativos financeiros séo reconhecidos inicialmente
pelo seu valor justo quando a Companhia assume direitos contratuais de receber caixa ou outros
ativos financeiros de contratos no qual é parte. Ativos financeiros sdo desconhecidos quando os
direitos de receber caixa atrelados ao ativo financeiro expiram ou foram transferidos substancial-
mente os riscos e beneficios para terceiros. Passivos financeiros sdo reconhecidos quando a
Companhia assume obrigacdes contratuais para liquidagdo em caixa ou na assuncao de obriga-
¢des de terceiros por meio de um contrato no qual é parte. Passivos financeiros sao reconheci-
dos inicialmente ao valor justo e sdo desconhecidos quando s&o quitados, extintos ou expirados.
Os instrumentos financeiros que posteriormente ao reconhecimento inicial venham a ser mensu-
rados pelo custo amortizado sdo mensurados por meio da taxa efetiva de juros. As receitas e
despesas de juros, a variagdo monetéria e a variagao cambial, deduzidas das estimativas de
perda por ndo recebimento de ativos financeiros, sao reconhecidas quando incorridas na de-
monstracao de resultado do exercicio como “Resultado financeiro”. Em 31 de dezembro de 2021,
a Companhia mantinha os ativos e passivos financeiros classificados como custo amortizado,
tais como: caixa e equivalentes de caixa, contas a receber, partes relacionadas e contas a pagar.
2.12. Estimativas contabeis: As praticas contdbeis adotadas no Brasil requerem que a Admi-
nistracéo faca estimativas que podem afetar o valor de ativos e passivos reportados, a divulga-
¢do de ativos e passivos contingentes nas datas de encerramento dos exercicios e os valores de
receitas e despesas reportados para o exercicio coberto. Na elaboracéo dessas demonstragoes
financeiras, algumas estimativas foram feitas pela Administracao, incluindo a estimativa de vida
util dos bens do ativo imobilizado, a determinagéo do valor das perdas estimadas com crédito de
liquidagao duvidosa, realizagao de imposto de renda diferido, da provisao para riscos e a provi-
sao de receitas e contas a receber a faturar. Podem ocorrer diferengas entre os resultados esti-
mados e os finais quando da realizagéo das transagoes. Pronunci; e Interpr 0
Novas e/ou Revisadas: Na preparacéo dessas demonstragdes contébeis, a Administragao da
Companhia considerou, quando aplicavel, novas revisdes e interpretacoes as IFRS e aos pro-
nunciamentos técnicos a seguir, emitidos pelo IASB e pelo CPC, respectivamente, que entraram
obrigatoriamente em vigor para periodos contabeis iniciados a partir de 1° de janeiro de 2021. A
Companhia ndo identificou impactos relevantes em decorréncia das normas e interpretagdes
emitidas. Adicionalmente a Sociedade avaliou as novas normas, alteragoes e interpretagoes dos
pronunciamentos contébeis de aplicacdo obrigatdria a partir de 1° de janeiro de 2022 e nao
identificou impactos relevantes.

3. Caixa e Equivalentes de Caixa 3112/2021 31/12/2020
Disponibilidades em caixa 5 26
Aplicacdes financeiras (*) - 551
Bancos 760 188

765 765

(*) As aplicagdes financeiras automaticas, com prazo de resgate inferior a 90 dias, sao remune-
radas por uma taxa média de 98% do Certificado de Deposito Interbancério - CDI. Em virtude de
as aplicagdes financeiras terem conversibilidade imediata em montante conhecido de caixa e
estarem sujeitas a um insignificante risco de mudanca de valor, estas sao qualificadas e foram
registradas como equivalentes de caixa.

(*) Referem-se a servicos prestados e no faturados até a data das demonsfracoes financeiras.

5. Impostos a Recuperar 31/12/2021 31/12/2020
Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF 1.774 1.170
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL 1.489 1.055
Outros 720 916
3.983 3.141

Circulante - 1.480
Néo circulante 3.983 1.661
6. Imobilizado Taxa anual 31/12/2021 31/12/2020
de depreci- Depreciacao Saldo Saldo

acao - % Custo _acumulada liquido liquido
Maquinas e equipamentos 10 175 (94 81 94

Equipamentos de informatica 20 5.375 (2.750) 2.625 1.110
Moveis e utensilios 10 992 (874) 118 164
Equipamentos de telecomunicacéo 20 1.015 (1.015) - 3
Benfeitorias em propriedades de terceiros 20 2.039 (2.011) 28 -
Ativo em andamento 38 - 38 38
Total 9.634 (6.744) 2.890 1.409

A movimentag&o do imobilizado no exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 é como segue:
020 Aquisicbes Baixas Depreciacdes 2021

Ativo em andamento _ 38 -

Méquinas e equipamentos 94 - - (13) 81
Equipamentos de informatica 1.110 2.067 - (552) 2.625
Moveis e utensilios 164 - - (46) 118
Equipamentos de telecomunicagao 3 - - (3)

Benfeitorias em propriedade de terceiros 28 - [ g 28

1409 2095 614) 2.890 890
A movimentagao do imobilizado no exercicio findo em 31 de dezémbro d de 2020 é como segue:

2019 Agumgoes Ba|xas Depreciacoes 2020

Méquinas e equipamentos 83 - 94
Equipamentos de informatica 630 750 - (270) 1.110
Moveis e utensilios 241 2 - (79) 164
Equipamentos de telecomunicacéo 43 - - (40) 3
Benfeitorias em propriedade de terceiros 195 - - (195) -
Ativo em andamento 38 - - 38
1192 801 - (584) 1.409

7. Intangivel 31/12/2021  31/12/2020
Taxa anual de Amortizacao  Saldo Saldo

amortizacdo-% Custo _acumulada liquido Liquido

Software 20 2.613 1.628 985 1117

A movimentag&o do intangivel para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2021

é como segue: 2020 Adicoes Amortizacoes 2021
Software 1.117 85 217) 985
2019 Adicoes Amortizacoes 2020
Software 1.431 22 (336) 1.117
8. Direito de Uso 31/12/2021 31/12/2020
Taxa anual de Depreciacao  Saldo Saldo
depreciacdo-% Custo _acumulada liquido liquido
Direito de Uso 20 1.161 (403) 758 1.161
1.161 (403 758 1.161
2020 Amortizacdo 2021
Ativo Direito de Uso 1.161 403 758
1.161 403 758
Amortizacao 2020
Ativo Direito de Uso 1.696 (535) 1.161
1.696 535) 1.161
Passivo de arrendamento Total
Saldo em 31.12.2019 1.695
Pagamentos (298)
Juros do periodo 242
Saldo em 31.12.2020 1.639
Passivo de arrendamento ota
Saldo em 31.12.2020 1.639
Pagamentos (298)
Juros do periodo 1
Saldo em 31.12.2021 1.582
9. Contas a Pagar 31/12/2021 31/1272020
Servicos de assisténcia 3.553
Materiais e servigos diversos 17 208
Telefonia e Tecnologia da Informacéo - Tl - 107
3.570 4144
10. Obrigacoes Fiscais 31/12/2021 31/12/2020
Programa de Integracéo Social - PIS 198 54
Contribuicéo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS 918 247
Imposto sobre Servigos - ISS - 739
Impostos indiretos a pagar sobre provisao de receita 523 956
Parcelamento de Impostos (ISS, INSS, IR e Cofins) 4.394 240
6.033 2.236
Circulante 2.898 2.236
Néo circulante 3.135 -

11. Proviséo para Riscos: A Companhia esta sujeita a riscos fiscais, trabalhistas e civeis, entre
outros. Em bases periddicas, a Administragao revisa o quadro de riscos conhecidos, avalia as
possibilidades de provaveis perdas e ajusta a respectiva provisao, considerando a opiniao de
seus assessores juridicos e os demais dados disponiveis na data de encerramento dos exerci-
cios, tais como natureza dos processos e experiéncia histérica. Em 31 de dezembro de 2021, o
valor provisionado é de R$24 (R$19 em 31 de dezembro de 2020) para potenciais riscos traba-
Ihistas e previdencidrios, como apresentado abaixo:
Adicoes e

2020 atualizacdo monetdria Reversdes

Trabalhistas 19 5 -

Passivos contingentes - processos classificados como “possiveis”
Em 31 de dezembro de 2021 e de 2020, a Companhia nao possuia processos cuja probabilidade
de perda foi considerada possivel. 12. Imposto de Renda e Contribuigao Social: A Companhia

Pagamentos 2021
- 24

apura os referidos impostos com base no lucro real anual. 31/12/2021  31/12/2020
Prejuizo antes do IRPJ e da CSLL (27.808) (7.966)
Aliquota nominal dos tributos 34% 34%
(Despesa) crédito a taxa padrao (9.455) (2.708)
Efeito sobre as diferencas permanentes - 9
Impostos diferidos nao reconhecidos 9.455 2.699

Despesa contabilizada na demonstracéo do resultado

A Companhla nao registrou imposto de renda e a contribuicéo social, por apresentar FRISTONICO de
prejuizo fiscais e nao possuir expectativa de resultados tributaveis nos préximos exercicios.
13. Provisoes Diversas: Representam despesas e custos incorridos, cujos documentos fiscais

mensalmente, porém, ndo foram faturadas pelo prestador. 14. Capital Social: O capital social
subscrito e integralizado em 31 de dezembro de 2021 e 2020 era de R$22.794 e estava repre-
sentado por 22.794.000 agdes ordinarias com valor nominal de R$1,00 cada uma, conforme a
seguir:

Cotas %
Léo Sistemas Empresariales S.A. de C.V. 20514 90
BAKERLOO 1 912 4
BAKERLOO 2 1.368 6
22.794 100

O estatuto social prevé que, na data de encerramento dos exercicios, do lucro apurado apos a
deducao de 5% da reserva legal, 25% serdo obrigatoriamente distribuidos aos acionistas como
dividendos e o saldo ficara a disposicao da Assembleia dos Acionistas. A Companhia nao cons-
tituiu reserva legal sobre o lucro liquido e nao distribuiu dividendos em funcéo de ter apurado
prejuizo nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020.

15. Receita Liquida da Prestacao de Servicos 2021 2020
Receita bruta de prestacéo de servigos 74299 69.179
Cancelamentos - (116)
Impostos incidentes sobre a prestacéo de servigos (*) (8.358) (7.207
Receita liquida 65.941 61.856
(*) ISS, PIS e COFINS.
16. Custo dos Servicos Prestados 2021 2020
Servigos prestados por terceiros - assisténcia automotiva (20.268) (10.821)
Servicos prestados por terceiros - assisténcia funeral (19.886) (12.287)
Servicos prestados por terceiros - assisténcia residencial (12.855) (10.415)
Custos da area de “central de atendimento” (14.322) (11.261)
Servigos prestados por terceiros - assisténcia viagem (242) (2.246)
Custos da area de “concierge” - (922)
Servicos prestados por terceiros - assisténcia desemprego/pet/médica/
farmécia (4.702) (3.537)
Custos da area de “Ford” (945)  (430)
Depreciagao e amortizagdo 0) (525)
Comissoes 397 468,
73.617) (52.912
17. Despesas com Vendas 2021 2020
Saldrios e ordenados (1.590) (1.398)
Gastos gerais (18) 9)
Propaganda e Publicidade (19) (119)
Viagens nacionais e internacionais (17) (139)
Telefonia (12) (23)
Outros (388) 191
2.045) (1.879
18. D Gerais e A 2021 2020
Saldrios e ordenados (10.084)  (8.040)
Aluguel e condominio (423) (810)
Manuteng&o e reparos (1.450)  (1.214)
Prestacao de servicos por pessoas juridicas diversas (600)  (1.804)
Servigos Profissionais (1.569) (909)
Depreciagao e amortizagao (636) (414)
Telefonia (457) (292)
Energia elétrica (117) (64)
Locacao de maquinas e equipamentos (301) (268)
Viagens e confraternizagoes (100) (231)
Contribuicoes e taxas (15) (16)
Outras despesas operacionais (1.710) -
Outras (841) (428)
18.309) (14.490
19. Resultado Financeiro 2021 _ 2020
Outras receitas financeiras (*) 775 170
775 170
Despesas de juros bancérios (355) (599)
Despesas bancérias (123) (68)
IOF (74 (45
552 (712)
Variag@o cambial ativa 2 2
Variagéo cambial passiva 3 -
(1) 2
222 540

(*) Valor referente a juros auferidos, descontos obtido, rendimentos de aplicaces financeiras e
ganhos financeiros.

20. Seguros: A Companhia mantém contratos de seguros sobre seus bens para a cobertura de
eventuais perdas, como segue:

Importancia
Itens Tipo de cobertura sequrada ($)
Quaisquer danos materiais a edificagdes, lucros ces-
Edificios, instalagcdes,santes decorrentes de incéndios, instalagdes, maquinas
maquinismos, moveise equipamentos. Responsabilidade civil, operagoes e
e utensilios empregador 6.600

21. Instrumentos Financeiros - Gerenciamento de riscos de instrumentos financeiros: a)
Concentracéo de risco de crédito e de operagdes com poucos clientes Os instrumentos financei-
ros que potencialmente sujeitam a Companhia a concentragao de risco de crédito consistem
primariamente em caixa e equivalentes de caixa e contas a receber. A segregacao da concen-
tracao de receitas € como segue:

Participacéo na receita

Cliente 31/12/2021  31/12/2020
Zurich 49% 38%
Ford 2% 3%
Localiza 0% 18%
Chubb 9% 12%
Serviassist 0% 2%
Outros 40% 27%

100% 100%

b) Risco de liquidez: O risco de liquidez é gerenciado pela tesouraria corporativa responsavel
pelas principais decisoes de investimento e financiamento da Companhia. A politica de gerencia-
mento de risco de liquidez implica manter um nivel adequado de disponibilidades de caixa e um
planejamento da necessidade de recursos da Companhia, seja por empréstimos, seja por au-
mento de capital. A Companhia mantém contas-correntes bancarias com instituicdes financeiras
aprovadas pela Administragao de acordo com os critérios objetivos para diversificagéo de riscos
de crédito. Valor justo dos instrumentos financeiros: Os ativos e passivos financeiros da Compa-
nhia sdo caixa e equivalentes de caixa, contas a receber e contas a pagar. Os valores contdbeis
desses instrumentos financeiros em 31 de dezembro de 2021 e de 2020 aproximam-se dos va-
lores de mercado. A Companhia ndo operou com instrumentos financeiros derivativos nos exer-
cicios findos em 31 de dezembro de 2021 e de 2020. c) Risco cambial: A Companhia realiza
transacdes em moeda estrangeira; consequentemente, surgem exposicdes as variacdes nas
taxas de cambio. As exposicdes aos riscos de taxa de cambio sdo administradas de acordo com
os parametros estabelecidos pelas politicas estabelecidas pela Companhia. Porém, a Compa-
nhia n@o possui valores contabeis de ativos monetarios em moeda estrangeira nos exercicios

4. Contas a Receber 31/12/2021 31/12/2020 ainda nao foram recebidos, além de provisao de bonus e PLR. 31/12/2021 31/12/2020 findos em 31 de dezembro de 2021 e de 2020. 22. Eventos Subsequentes: De janeiro até junho
Contas a receber de terceiros 3.733 9.188  Provisdes de bonus/Participagao nos Lucros e Resultados - PLR 206 186  de 2022 a Companhia recebeu via AFAC (Aporte para Futuro Aumento de Capital) de sua con-
Contas a receber a faturar 5.870 10.328  Provisao de custo (*) 7.788 5.501 troladora Grupo lké localizada no México a importancia de R$5.500 que serdo destinados a
9.603 19.516  Provisdes despesas a pagar 482 701  manter as operagdes locais. 23. Aprovacao das Demonstracdes Financeiras: As demonstra-
O saldo por periodo de vencimento esté apresentado a seguir: 8.476 6.388  ¢oes financeiras foram autorizadas pela Diretoria para emissao em 4 de julho de 2022.
Diretoria Contadora

Eliana Soares - CPF n° 067.056.808-02 - Diretora

Marusia Fontes Gomes - CPF n°® 008.894.457-37 - Diretora

Eliana Soares - 1SP646851
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Relatdrio do Auditor Indep sobre as Demonstracgoes Fi iras

Aos Administradores e Acionistas da

Iké Assisténcia Brasil S.A.

Opinido: Examinamos as demonstragdes financeiras da Iké Assisténcia Brasil S.A. (“Compa-
nhia”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as respectivas
demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagoes do patriménio liquido e dos
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explica-
tivas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis. Em nossa opiniao, as demonstracdes
financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a
posicao patrimonial e financeira da Iké Assisténcia Brasil S.A. em 31 de dezembro de 2021, o
desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de
acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relato-
rio financeiro (“International Financial Reporting Standards - IFRS”), emitidas pelo “International
Accounting Standards Board - IASB”. Base para opinido: Nossa auditoria foi conduzida de acor-
do com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em con-
formidade com tais normas, estao descritas na se¢ao a seguir intitulada “Responsabilidades do
auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos independentes em relagdo a
Companhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profis-
sional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade
- CFC, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opinido. Enfases - Concentracao de receitas: Chamamos a atencao para a nota explicati-
va n® 21 as demonstragdes financeiras, a qual descreve que a Companhia possui concentragao
de receitas, uma vez que 60% de suas receitas decorrem de servigos prestados a trés clientes.
Nossa opinido ndo contém ressalva relacionada a esse assunto. Incerteza significativa relacio-
nada com a continuidade operacional: Chamamos a atencéo para a nota explicativa n® 1 as de-
monstracdes financeiras, a qual indica que a Companhia incorreu no prejuizo de R$27.808 mil
no exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 e, nessa data, o capital circulante liquido e o
patriménio liquido estavam negativos em R$6.316 mil e R$1.603 mil, respectivamente. Esses
eventos ou condi¢des, além de outros assuntos descritos na nota explicativa n°® 1, indicam a

existéncia de incerteza que pode levantar duvida significativa quanto a capacidade de continui-
dade operacional da Companhia. Nossa opinido nao contém ressalva relacionada a esse assun-
to. Responsabilidades da Administragao pelas demonstracoes financeiras: A Administra-
¢do é responsavel pela elaboracao e adequada apresentacéo das demonstracdes financeiras de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e com as normas internacionais de relato-
rio financeiro (IFRS), emitidas pelo IASB, e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboracéo de demonstracdes financeiras livres de distorcéo rele-
vante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na elaboragéo das demonstragoes
financeiras, a Administracdo é responsavel pela avaliagao da capacidade de a Companhia con-
tinuar operando e divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuida-
de operacional e 0 uso dessa base contabil na elaboragéo das demonstragoes financeiras, a ndo
ser que a Administracao pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha
nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis pela
Administrag@o s@o aqueles com responsabilidade pela supervis@o do processo de elaboragao
das demonstragdes financeiras. Responsabilidades do auditor pela auditoria das demons-
tracdes financeiras: Nossos objetivos sao obter seguranca razoavel de que as demonstragdes
financeiras, tomadas em conjunto, estao livres de distor¢ao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniao. Seguranca
razodvel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais
distorces relevantes existentes. As distorces podem ser decorrentes de fraude ou erro e séo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referi-
das demonstragdes financeiras. Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as nor-
mas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:  Identificamos e avaliamos os riscos de
distorcéo relevante nas demonstracdes financeiras, independentemente se causada por fraude
ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem
como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O

risco de ndo detecgao de distorcao relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente
de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagéo,
omissdo ou representagdes falsas intencionais. « Obtemos entendimento dos controles internos
relevantes para a auditoria para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circuns-
tancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos
da Companhia. * Avaliamos a adequacao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das
estimativas contébeis e respectivas divulgacdes feitas pela Administragao. ¢ Concluimos sobre a
adequacao do uso, pela Administracdo, da base contdbil de continuidade operacional e, com
base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relacéo a eventos ou
condigbes que possam levantar duvida significativa em relagéo a capacidade de continuidade
operacional da Companhia. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar a
atengéo em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulgagoes nas demonstracdes fi-
nanceiras ou incluir modificagdo em nossa opiniao, se as divulgacoes forem inadequadas. Nos-
sas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso
relatdrio. Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar a Companhia a ndo mais se manter
em continuidade operacional. * Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o contetido das
demonstragdes financeiras, inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes financeiras repre-
sentam as correspondentes transacgoes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentagao adequada. Comunicamo-nos com a Administragéo a respeito, entre outros aspec-
tos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos duran-
te nossos trabalhos.

Sé&o Paulo, 5 de julho de 2022
DELOITTE TOUCHE TOHMATSU
Auditores Independentes Ltda.
CRC n° 2 SP 011609/0-8
Guilherme Jorge Dagli Junior
Contador
CRC n° 1 SP 223225/0-0
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